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CONFERENCE | ALLER AU DOMICILE

Aller audomicile d'une personne accompagnée,
c'est la rencontrer autrement. Et cela suppose,
de fait, de se présenter également un peu
autrement.

Parce gue le professionnel entre dans l'intimité de
l'autre, parce gu'il est seul, loin de sa base, du
collectifinstitutionnel, du cadre, des régles quis'y
tiennent, il s'éloigne de facon perceptible d'une
posture professionnelle assise. Le voila dans lin-
confort, dans linstable. Il va vers linconnu. Plus a
nu, plus proche de lui-méme, de son humanité,
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mais donc aussi de ses possibles
fragilités, ce professionnel, peut-étre,
doute. Il sait que la part d'incertitude
de ce quiva se passer est potentielle-
ment plus grande gue s'il était dans
son chez-lui institutionnel. Il sait que
sa maitrise du moment est possible-
ment mains grande.

Mais l'enjeu d'une autre rencontre en vaut la chandelle. Chez elle,
la personne accompagnée se trouve en position de recevair. Aller
au domicile de l'autre, c'est accepter d'entrer dans un mode rela-
tionnel empreint de sa culture : faut-il s'asseoir? Enlever ses
chaussures ? Boire le café ? Discuter aussi avec la grand-mere qui
passait par l@a? Ou l'ami? Bref, entrer dans la vie de la personne,
dans son quotidien, dans son intimité. C'est donc d'abord l'accepter,
avec ce qu'elle est, ce qui la fonde. C'est, bien sar, la considérer. Nul
doute, quand elle accueille le professionnel dans cette proximité,
qu'elle lui permette d'accéder a une certaine part d'elle-méme,
qu'elle ne dévoile pas dans un bureau.

Un pan de professionnel, de la solennité, de la distance, se perd dans
le lieu de vie de la personne. Alors, il faut que le professionnel déploie
sonartde la rencontre pour, a la fois, accepter le jeu de la proximité
relationnelle sans se départir de sa posture liée a la mission qui
'amene ici. Il porte le regard social, le contréle et personne n'est
dupe. Mais il y est autorisé par la personne qui l'accueille, méme si
elle le fait sous la contrainte.

La tension entre ces deux poles, [humanisme du sujet professionnel,
affectivé, empathique, d'une part et le mandat qu'ilincarne d'autre
part, s'exacerbe dans cet exercice d'aller vers, de s'approcher.
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CONFERENCE | DU PROJET PERSONNALISE
AU PARCOURS DE VIE : une nouvelle maniere 8

de penser la participation de l'usager

Le « virage inclusif », amorcé déja depuis
quelques années, engage dorénavant notre
champ professionnel dans un mouvement
massif de désinstitutionnalisation s'illustrant
notamment par la mise en place des plate-
formes de services.
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Les conséquences en sont plus ou
moins importantes, suivant les
secteurs concernés et pratiques en
vigueur. Beaucoup de questionne-
ments et inquietudes demeurent,
chez les professionnels de terrain, au regard de ces orientations,
et notamment autour de la référence de parcours. Signes qu'il
reste sans doute encare beaucoup a faire et penser autour de ces
enjeux.

Mais pour la personne accompagnée, premiere cancernee, quels
seraient les effets possibles de ce changement de vocable, exac-
tement ? D'ailleurs, n'est-ce justement qu'une question de
changement de vocable, ou bien est-ce le signe d'évolutions plus
conséquentes ?

Au cours de cette conférence, ils'agira de comprendre quels sont
les changements anthropologiques a l'ceuvre pour tout individu,
et dont la notion de parcours pourrait étre lillustration. Ceci afin
d'en penser les conséquences pour la personne accompagnée,
par un éclairage tant philosophique que pratique, prise dans ce
cheminement d'un « devenir sujet ».

Peut-etre pour mieux renouer avec certains fondamentaux
professionnels ?
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Le travail social regroupe un ensemble de
professionnels ol le risque d'épuisement est
élevé. En février 2018, I'Assurance Maladie
publie une étude qui alerte sur l'augmentation
constante des affections psychiques présentes
dans le secteur du médico-social.
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Les professionnels du travail social sont

en premiére ligne face a la douleur, la J U I N
colere, les difficultés de communication —
des personnes accueillies, ['évolution 2023

des organisations avec ses procedures,
ses normes et sa dematérialisation. Ils
se retrouvent bousculés dans la relation
a lautre et dans leur idéalisme.

Ces postes nous montrent combien ils peuvent étre exigeants sur les
plans relationnel et émotionnel. Ces « travailleurs du médico-social »
s'autorisent a ressentir, mais s'autorisent-ils réellement a étre en colére
contre un résident, joyeux avec un autre ou encore a exprimer leur
tristesse ?

Il parait donc important aujourd'hui de trouver des solutions
pour mieux gérer ses émotions, limiter le stress et la souffrance
au travail pour préserver son intégrité psychique.

Comment prendre soin de ceux qui prennent soin de l'autre ?
L'Analyse des Pratigues Professionnelles est une des premieres
réponses pour élaborer sa pensée et porter une analyse collective.
Certaines approches comme par exemple la cohérence cardiague,
L'écriturelibre, l'art-thérapie, 'EFT, la relaxation dynamique... ne pour-
raient-elles apporter de nouvelles solutions, une meilleure gestion de
notre stress et de nos émotions pour retrouver nos points d'equilibre ?

De nombreuses pistes a découvrir, a échanger...
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Depuis 2017, le CREAI Centre-Val de Loire propose un cycle de conférences
de 4 heures programmé dans le catalogue.

Ces conférences peuvent également se réaliser au sein de vos établissements
et services, a votre demande. Les intervenants du CREAI prendront contact avec
vous en amont et ce, afin de co-construire l'intervention et l'adapter au mieux
a vos réalités institutionnelles et besoins.

Ces conférences se déroulent au CREAI Centre-Val de Loire, a la date indiquée

entre9het13h.

Le CREAI vous propose également des Webinaires concernant des thémes
d'actualité.

FORMATIONS EN INTER

) Accessibles aux personnes
en situation de handicap.

FORMATIONS EN INTRA

Adéterminer a votre convenance. Possibilité d'envisager les
contenus de formation en fonction du handicap de la personne.
Merci de bien vouloir nous contacter au préalable.




